Informazioni utili

(pag. 220 catalogo Costa crociere 2007)

Prima della partenza

Abbigliamento e bagaglio

Abbigliamento

Vita di bordo – Vi consigliamo di portare indumenti sportivi e scarpe comode senza tacchi. Un pullover o una giacca sono utili per proteggersi dagli sbalzi di temperatura tra gli ambienti con aria condizionata e l’esterno. Durante ogni crociera sono previste serate di gala per le quali è consigliato un abito elegante. Nel Today troverete suggerimenti sull’abito serale da indossare, casual o informale. Vi ricordiamo che non è consentito indossare pantaloncini e canottiere nei ristoranti e suggeriamo di indossare calzature in tutte le occasioni.

Escursioni a terra – Vi consigliamo un abbigliamento sportivo, con scarpe comode. Per l’eventuale visita di luoghi religiosi raccomandiamo un abbigliamento adeguato.

Palestra - Per motivi di igiene, è indispensabile accedere alla palestra con scarpe da ginnastica destinate esclusivamente a quest’uso e con abbigliamento adatto. Non saranno ammesse deroghe a questa regola.

Teli mare - Li troverete sulla nave (gratuitamente) per solarium e piscine, per le docce della palestra e da portare con voi a terra, nelle escursioni in spiaggia.

Bagaglio

Vi raccomandiamo di portare un solo bagaglio/valigia per persona. Inoltre vi ricordiamo che è vietato il trasporto nel bagaglio dei seguenti articoli: armi e munizioni, esplosivi, fuochi artificiali e razzi, gas compressi o liquefatti (infiammabili, non infiammabili, refrigeranti, irritanti e velenosi) come i gas da campeggio, pistole lanciarazzi e pistole per starter, sostanze infettive e velenose, sostanze corrosive, sostanze radioattive, oggettive costituenti armi improprie.

Etichetta adesiva – Fin dall’inizio del viaggio applicate alla maniglia della valigia l’etichetta Costa Crociere – inviata con i documenti di viaggio – che riporta il vostro nome, cognome e numero di cabina assegnata. Prima di applicare l’etichetta al bagaglio, assicuratevi di aver rimosso la carta che protegge l’adesivo. Il bagaglio, consegnato sotto bordo, prima dell’ingresso in nave, verrà trasportato direttamente in cabina.

Bagaglio a mano – Valori, medicinali, apparecchi fotografici o articoli delicati devono essere portati a mano.

Assicurazione sul bagaglio – Vi consigliamo di assicurare gli effetti personali di valore del vostro bagaglio. In caso di ritardo, perdita o danno al bagaglio è necessario rivolgersi alla propria assicurazione di viaggio. La responsabilità di Costa Crociere relativamente al bagaglio è regolata dalle convenzioni internazionali. Maggiori informazioni nella sezione  Condizioni generali e assicurazioni del catalogo Costa Crociere 2007  (pag. 282 – 285).

DOCUMENTI

Documenti di espatrio

Vi preghiamo di verificare prima della partenza di essere in possesso del documento di identità richiesto per la crociera scelta e di controllarne la scadenza. Nel caso in cui un Ospite non sia in possesso del documento richiesto, non potrà infatti imbarcarsi e non avrà diritto al rimborso del biglietto di crociera.

Cittadini italiani, residenti in Italia – Passaporto valido per gli Stati toccati da ogni crociera, o carta d’identità valida per l’espatrio,  secondo quanto indicato nei rispettivi programmi di viaggio.

Stranieri residenti in Italia -  Raccomandiamo di controllare la validità del documento di identità e la necessità di eventuali visti presso il Consolato. 

Nota – I documenti di viaggio potrebbero essere raccolti all’imbarco dal personale addetto della nave e conservati per tutta la crociera allo scopo di esibirli alle varie autorità portuali. In caso di necessità verranno temporaneamente restituiti.i di 

Documenti di espatrio dei minori di anni 15 – Per tutte le crociere che richiedono il passaporto quale documento di espatrio: i minori di 15 anni devono essere in possesso di passaporto proprio o essere registrati sul passaporto dei genitori, fatta eccezione per le crociere che prevedono soste o transiti negli Stati Uniti.

Per tutte le crociere che richiedono la carta d’identità valida per l’espatrio:  i minori di 15 anni potranno viaggiare con passaporto proprio, iscrizione sul passaporto dei genitori o certificato di nascita convalidato per l’espatrio dalla Questura o da altro ufficio di Polizia.

Il certificato di nascita non è considerato documento valido per le crociere che fanno scalo in Marocco ed Egitto. In caso di minori di 10 anni che viaggino con persone diverse dai genitori, da chi esercita la tutela, o da eventuali accompagnatori menzionati nel documento, preghiamo di verificare con gli organi competenti (Questura o altro ufficio di Polizia) quanto necessario per consentire al minore l’espatrio.

WWW.MYCOSTA.IT
Dal giorno seguente all’acquisto della crociera potrete vedere ondine, sul sito www.mycosta.it, il vostro itinerario, il vostro pacchetto viaggio, la vostra cabina  e tante altre informazioni utili per pregustare la vostra vacanza. Inoltre, scoprirete come rendere ancora più unica la vostra crociera con i servizi e i pacchetti speciali che Costa vi ha riservato: escursioni, trattamenti di bellezza, carnet vini e bevande, sorprese per anniversari e luna di miele…

Prenotate ondine prima di partire (fino a 5 giorni prima della partenza) e pagate sulla nave a fine crociera. Per accedere al servizio dovrete registrarvi sul sito. Nella registrazione dovrete inserire i dati anagrafici corrispondenti a quelli comunicati all’Agenzia di Viaggi per l’acquisto della crociera. Per la prenotazione dei servizi speciali di bordo è necessario inserire il vostro numero di pratica. Chiedetelo alla vostra Agenzia di Viaggi.

N.B.: per questo punto sarà cura degli organizzatori, comunicare se esiste qualche differenza per le prenotazioni di gruppi.

PARKING

SAVONA
Nel porto di Savona è possibile usufruire di un servizio di parcheggio, a tariffa convenzionata per gli ospiti Costa Crociere. E’ richiesta la prenotazione almeno una settimana prima della partenza nave. La prenotazione potrà essere effettuata contattando il numero telefonico o l’indirizzo e-mail riportato.

Servizio fornito da: PARKING CONSORZIO SAVONA CROCIERE
Luogo: Port of Savona
Indirizzo: Agenzia Saidelli Via S. Di Santarosa, 2/5
Tel: +39 – 019 – 8486120
Email: parkingsavona@saidelli.com 
Tariffe: € 9,00 al giorno (I.V.A. inclusa) 
Note:
- E’ richiesta la prenotazione, almeno una settimana prima della partenza nave. Si dovranno indicare: nome, cognome, tipo e targa dell’auto, nome nave e data di partenza. 
- Una volta effettuata, la prenotazione si intende automaticamente confermata.
- L’area di parcheggio all’interno del porto è scoperta.
- La tariffa include la copertura assicurativa.
- Le auto saranno ritirate da personale addetto, che terrà in custodia le chiavi, e verranno restituite in area portuale il giorno dello sbarco.

http://www.costacrociere.it/B2C/I/before_board/Parking/park.htm 
Come raggiungere il porto di imbarco 


Per chi proviene in autostrada da Levante (Genova) è consigliabile l’uscita Albisola. Dopo il casello svoltare a destra e seguire le indicazioni: Savona e Porto / Palacrociere. Dopo circa 1 km, all’incrocio svoltare a destra ed immettersi sulla Via Aurelia, costeggiando il mare per circa 3 km fino a Savona città. Dopo una brevissima salita (Via Gramsci) impegnare la rotatoria svoltando a sinistra all’altezza del castello Priamar e seguire l’indicazione Porto / Palacrociere fino al varco doganale. Per chi proviene da Ponente o dall’autostrada Savona – Torino è consigliabile l’uscita Savona. Seguire la direzione Savona Centro e Porto / Palacrociere, procedendo lungo la strada principale (C.so Svizzera). Alla rotatoria (dopo 1 km circa) proseguire immettendosi nella strada principale (Via Stalingrado). Dopo circa 3 km si entra in città passando sotto un cavalcavia ferroviario: alla rotatoria procedere immettendosi nel viale alberato (C.so Tardy Benech e quindi C.so Mazzini) fino all’entrata del porto. Per gli ospiti in arrivo a SAVONA con il treno dalla stazione FS di Savona il porto è raggiungibile in taxi in 10 minuti circa (prezzo della corsa euro 13 circa). Previa prenotazione tramite la propria agenzia di viaggi è inoltre disponibile un servizio di collegamento con pullman privato, in partenza dalla stazione FS di Genova P. Principe alle 13.30 (costo euro 18 per tratta). In mancanza di prenotazioni il servizio NON sarà effettuato. Per gli ospiti che arrivano a SAVONA con l’aereo chi ha prenotato un volo con Costa Crociere troverà i nostri assistenti alle uscite doganali. Per chi ha provveduto autonomamente al proprio volo, previa prenotazione tramite la propria agenzia di viaggi, è disponibile un servizio con pullman privato, in corrispondenza con l’orario di arrivo dei voli. In alternativa, il porto di Savona è raggiungibile a mezzo taxi con un costo di circa 80 euro.

